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Lieu et date
Restitution des primes payées en trop
Madame, Monsieur,

Les primes que j’ai versées ces dernières années pour l’assurance maladie de base ont partiellement servi à constituer les réserves légales obligatoires. 

Or, de nombreuses caisses maladie ont récemment été pointées du doigt pour avoir constitué des réserves dépassant le seuil requis par l’Office fédéral de la santé publique (OFSP).

Par la présente, je vous demande donc d’évaluer les montants que vous avez encaissés en trop et de procéder à leur remboursement dans les meilleurs délais.  
L’OFSP jouant désormais un rôle d’arbitre entre les caisses et les assurés, copie de ce courrier est également adressé à l’autorité fédérale. 
Dans l’attente de vos nouvelles, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

Signature

Copie adressée à l’OFSP et au magazine des consommateurs Bon à Savoir
