
REMPLACEMENT D’UN CHAUFFE-EAU 
ÉLECTRIQUE PAR UN CHAUFFE-EAU 
POMPE À CHALEUR

Produire de l’eau chaude sanitaire grâce à la chaleur ambiante 
Les chauffe-eau pompe à chaleur certifiés par le GSP (Groupement professionnel 
suisse pour les pompes à chaleur) se caractérisent par une haute efficacité énergé-
tique et constituent une condition pour recevoir une contribution du programme de 
promotion. Seuls les chauffe-eau pompe à chaleur au bénéfice d’un COP (coefficient 
de performance) d’au moins 2.9 sont soutenus.

POUR TOUTES QUESTIONS, VEUILLEZ VOUS ADRESSER À 
EffiWatt Valais – www.vs.ch/effiwatt – effiwatt@netplus.ch – 027 565 88 99



Informez-vous dès maintenant
Les chauffe-eau électriques ainsi que les radiateurs électriques font partie des plus 
grands consommateurs d’électricité. Selon la loi, les chauffe-eau électriques sont in-
terdits dans les nouvelles constructions. Il est intéressant d’utiliser une pompe à cha-
leur là où des capteurs solaires thermiques ne sont pas indiqués. En installant un nou-
veau chauffe-eau pompe à chaleur ou en reliant, si cela est possible techniquement, 
le chauffe-eau existant à une pompe à chaleur existante (utilisée uniquement pour le 
chauffage), la consommation d’électricité peut être réduite de 60%. 
Un chauffe-eau PAC ne doit pas prélever de la chaleur dans un local chauffé.

RÉSERVEZ VOTRE SUBVENTION
Les conditions générales de soutien et le lien vers le formulaire de demande se 
trouvent sous : www.vs.ch/effiwatt (la saisie des données se fait uniquement par voie 
électronique).
Vous trouvez la liste des chauffe-eau pompe à chaleur donnant droit à une subven-
tion sous : www.effiwatt.ch/pdf/ListeWpb.pdf

Programme d’efficacité électrique de ProKilowatt
Ce programme d’efficacité électrique qui débute le 1er octobre 2014, participe à des 
investissements visant la réduction de la consommation d’électricité. Valable pour tous 
les bâtiments existants du territoire valaisan, il vise le remplacement d’équipements et 
d’installations mis en place avant le 31.12.2010. Ce programme d’efficacité électrique 
est soutenu par le programme de soutien ProKilowatt (sous la direction de l’Office 
fédéral de l’énergie). Le service cantonal de l’énergie et des forces hydrauliques gère la 
communication relative au programme. L’entreprise Effienergie contrôle les dossiers. 
Elle valide les montants et verse les subventions.
Le remplacement d’un chauffe-eau électrique par un chauffe-eau pompe à chaleur 
ainsi que le raccordement d’un chauffe-eau à une pompe à chaleur existante, fait l’ob-
jet d’une aide financière forfaitaire de 800.- francs.



 

Programme de promotion EffiWatt Valais 
Instruction pour l’obtention d’une aide financière  
Remplacement d’un chauffe-eau électrique par un chauffe-eau PAC 
 
1. Inscription 
Créez un login sur le site web : www.effiwatt.ch 
Cliquez sur veuillez vous enregistrer ici.  
Vous pouvez introduire vos coordonnées sous enregistrer nouvel utilisateur.  
Vous recevez un courriel avec le mot de passe pour votre login.  
Avant de déposer une demande, prenez connaissance des conditions d’encouragement. Cliquez 
sur conditions d’encouragement et choisissez les conditions d’encouragement Valais.  
 
2. Enregistrement 
Enregistrer votre projet sur le site web : www.effiwatt.ch 
Introduisez votre nom d’utilisateur et le mot de passe.  
Cliquez sur login. 
Choisissez dans le menu déroulant le canton, la commune politique et l’objet d’encouragement 
chauffe-eau pompe à chaleur puis cliquez sur continuer. 
Remplissez entièrement la demande programme d’efficacité électrique. Les renseignements à 
fournir sont visibles sur la dernière page de ce document. Seuls les chauffe-eau éligibles donnent 
droit à une subvention. 
Si vous souhaitez compléter votre demande plus tard, cliquez sur enregistrer, sinon cliquez sur 
terminer. 
Une fois votre enregistrement terminé le système génère un document PDF qui vous est envoyé 
par courriel.  
 
3. Réalisation 
La liste des chauffe-eau éligibles se trouve sur le site internet www.effiwatt.ch dans la rubrique 
Conditions d’encouragement >  Liste des chauffe-eau pompes à chaleur éligibles. 
Demandez à un installateur qualifié de réaliser les travaux en respectant les conditions générales 
de soutien et conformément aux données enregistrées pour votre projet. 
 
4. Dépôt 
Envoyez les documents suivants par la poste au centre de traitement. 
1. Formulaire de demande signé par le propriétaire du bâtiment. 
2. Copie de la facture du chauffe-eau PAC installé avec les informations détaillées sur le modèle. 
3. Copie de la facture pour l'installation du chauffe-eau. 
 
Adresse du centre de traitement :  Effienergie 

 Neugasse 10 
 8005 Zürich 

 
5. Paiement 
Si vous respectez les conditions générales de soutien, l’aide financière est versée. 
 
Questions ? Le centre de contact EffiWatt Valais vous aide volontiers. 
  Tél : 027 565 88 99 
  Courriel : effiwatt@netplus.ch 



 

Département de l’économie, de l’énergie et du territoire 
Service de l’énergie et des forces hydrauliques 
 

Departement für Volkswirtschaft, Energie und Raumentwicklung 
Dienststelle für Energie und Wasserkraft  

 

 

Programme de promotion EffiWatt Valais 
Masque de saisie pour la demande 
Remplacement d’un chauffe-eau électrique par un chauffe-eau PAC 
 
Site web : www.effiwatt.ch 
 

 
 

Questions ? Le centre de contact EffiWatt Valais vous aide volontiers. 
  Tél : 027 565 88 99 
  Courriel : effiwatt@netplus.ch 
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