
 
 

Mai 2008 – Indications sans garantie 

Comparaison des frais des moyens de paiement de voyage 

1. Travel Cash / Carte Maestro / PostFinance Card 
 
Cartes / Frais Travel Cash Carte Maestro PostFinance Card 

(carte du compte) 
Frais annuels Pas de frais annuels; généralement 1 % à l’achat Généralement de CHF 20.- à CHF 40.- CHF 12.- (comme prestation de service indivi-

duelle); sans frais (en combinaison avec un set) 
Limite pour le retrait d’espèces  
à l’étranger 

Aucune limite journalière ou mensuelle, unique-
ment limite de retrait du distributeur 

- Au max. CHF 1000.- par jour/retrait 
- Limite mensuelle individuelle 

Au max. CHF 1000.- par jour ou contre-valeur 
(carte en euros: au max. EUR 700.- par jour ou 
contre-valeur) 

Possibilités de retrait d’espèces  
à l’étranger 

Plus d’un million de distributeurs automatiques 
avec logo Maestro 

Plus d’un million de distributeurs automatiques 
avec logo Maestro 

Plus d’un million de distributeurs automatiques 
avec logo PLUS ou EUFISERV 

Frais pour le retrait d’espèces 
à l’étranger 

EUR 3.-, USD 3.- ou CHF 5.- par retrait (selon la 
monnaie de la carte) 

Généralement env. CHF 4.50 / 5.— par retrait et 
selon l’émetteur, supplément pour monnaie 
étrangère de 0,25 à 0,5% 

CHF 4.- par retrait 

Utilisation comme moyen de paie-
ment sur le point de vente  
à l’étranger 

Près de 10 millions de points d’acceptation Maes-
tro pour paiement direct 

Près de 10 millions de points d’acceptation Maes-
tro pour paiement direct 
 

Aucune 

Frais pour paiement au point de 
vente à l’étranger 

EUR 1.-, USD 1.- ou CHF 1.50 par transaction 
(selon la monnaie de la carte) 

Environ CHF 1.50 par transaction; en partie sup-
plément pour monnaie étrangère de max. 0,5 % 

--- 

Remplacement en cas de perte  
à l’étranger 

Remplacement sans frais dans le monde entier Généralement aucun remplacement à l’étranger Remplacement dans le monde entier 

Coûts pour bloquer la carte Aucun Généralement de CHF 25.- à CHF 60.- CHF 30.- par demande de blocage 
Coûts de la carte de remplacement 
en cas de perte/vol 

Aucun Généralement CHF 20.- CHF 15.- 

Prestations complémentaires A tous moment, vue d’ensemble sur le compte de 
carte sous www.travelcash.ch ou consultation des 
5 derniers  transactions/du solde de la carte par 
téléphone +41 (0)31 710 12 15. 

En règle générale, vue d'ensemble sur le compte 
de carte / le compte bancaire en biais e-banking. 

PostFinance ID (login E-Finance): sans frais ; 
PostFinance Ticket: CHF 15.-/par an ou édition 
SCB: CHF 25.-/par an (charger le billet sur la 
carte) ; chargement d’un crédit téléphonique pour 
l’appareil portable 

Avantages Sans frais annuels. Sécurité élevée. Remplacement 
sans frais dans le monde entier. Aucune relation à 
un compte bancaire. Sans limite mensuelle de 
retrait. Retrait d’espèces facilité dans le monde 
entier et possibilité d’utilisation aux points de vente 
à l’étranger. 

Retrait d’espèces facilité dans le monde entier et 
possibilité d’utilisation aux points de vente à 
l’étranger. 
 

Retrait d’espèces facilité et avantageux dans le 
monde entier. 

Conseils du Centre d’information 
Argent de voyage 

Ne jamais noter le code NIP par écrit.  
En cas de perte/vol, demander immédiatement le 
blocage de la carte.  

Ne jamais noter le code NIP par écrit.  
En cas de perte/vol, demander immédiatement le 
blocage de la carte. Attention: les cartes ne sont 
généralement pas remplacées à l’étranger. 

Ne jamais noter le code NIP par écrit.  
En cas de perte/vol, demander immédiatement le 
blocage de la carte.  
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2. Cartes de crédit 
 
Cartes / Frais UBS: 

MasterCard / Visa 
CREDIT SUISSE: 
MasterCard / Visa 

CREDIT SUISSE: 
American Express 
Cartes de crédit 
(BLUE & Credit 
Card Gold) 

CREDIT SUISSE: 
American Express 
Charge Cards (Per-
sonal & Gold Card) 

Viseca: 
MasterCard / Visa 

PostFinance: 
MasterCard / Visa 

Cornèrcard: 
MasterCard / Visa 

Frais annuels:  
Carte standard/Classic  
(1re année/année suivante) 

Carte or (1re année/ année suivante) 

 
 
CHF 50.- / 100.- 

CHF 100.- / 200.- 

 
 
CHF 50.- / 100.- 

CHF 85.- / 170.- 

 
 
CHF 80.- 

CHF 200.- 

 
 
CHF 140.- 

CHF 300.- 

 
 
CHF 100.- 1) 

CHF 170.- 2)

 
MasterCard: CHF 80.- 1)  2)

Visa: CHF 50.- 1)

Visa Gold: CHF 90.- 1)

 
 
CHF 100.- 1)  

CHF 190.- 
Retrait d’espèces à l’étranger Plus d’un million de 

distributeurs automati-
ques dans le monde 
entier 

Plus d’un million 
distributeurs automa-
tiques dans le monde 
entier 

Plus de 550 000 distri-
buteurs automatiques 
Express Cash dans le 
monde entier 

Plus de 550 000 distri-
buteurs automatiques 
Express Cash dans le 
monde entier 

Plus d’un million de 
distributeurs automati-
ques dans le monde 
entier 

Plus d’un million de distri-
buteurs automatiques dans 
le monde entier 

Plus d’un million de distri-
buteurs automatiques 
dans le monde entier 

Frais pour le retrait d’espèces  
à l’étranger 

sans avoir: 2,5 %, au 
min. CHF 5.- / avec 
avoir: forfait de CHF 5.- 

3,75 %, 
au min. CHF 10.- 

3,75 %,  
au min. CHF 10.- 

4 %, 
au min. CHF 5.- 

3.5 %,  
au min. CHF 10.- 

3,5 %, 
au min. CHF 10.-  

4 %,  
au min. CHF 6.- 

Utilisation comme moyen de  
paiement sur les points de vente à 
l’étranger 

Plus de 25 mio. de 
points de vente dans le 
monde entier 

Plus de 25 mio. de 
points de vente dans 
le monde entier 

Aucune indication Aucune indication Plus de 25 mio. de 
points de vente dans le 
monde entier 

Plus de 25 mio. de points 
de vente dans le monde 
entier 

Plus de 25 mio. de points 
de vente dans le monde 
entier 

Frais pour paiement sur les points 
de vente à l’étranger 

UBS cours des devises 
+ frais administratifs 
(GBP 0.3 %, EUR 0.7 
%, autres monnaies  
1 %). 

Taux de change + frais 
administratifs actuelle-
ment 2 % 

Taux de change + frais 
administratifs actuelle-
ment 2,5 % 

Taux de change + frais 
administratifs  
max. 2,5 % 

Taux de change + frais 
administratifs  
max. 1,5 % 

Taux de change + frais 
administratifs MasterCard  
max. 1,5 %/Visa max. 0,9 %

Taux de change et frais 
pour monnaie étrangère 
de 0,9 % en sus 

Remplacement en cas de perte à 
l’étranger 

Généralement dans les 
2 jours ouvrables 

Généralement dans les 
2 jours ouvrables 

Généralement dans les 
2 jours ouvrables 

Généralement dans les 
2 jours ouvrables 

Généralement dans les 
2 jours ouvrables 

Généralement dans les 2 
jours ouvrables 

Généralement dans les  
2 jours ouvrables 

Blocage de la carte et carte de 
remplacement en Suisse: 

Carte standard/Classic 
Carte or 

 
 
CHF 20.- 
Sans frais 

 
 
CHF 25.- 
Sans frais 

 
 
CHF 25.- 
Sans frais 

 
 
Sans frais 
Sans frais 

 
 
CHF 20.- 
Sans frais 

 
 
MasterCard: CHF 30.- 
Visa Classic/Or: CHF 15.- 

 
 
CHF 20.- 
CHF 20.- 

Prestations complémentaires Assurance accidents en 
voyage et accident 
d’avion, réduction sur la 
location de voiture, 
paiement fractionné, 
UBS KeyClub pro-
gramme de bonification, 
24h-SOS Assistance 
Service ; pour carte en 
or -> Priority Pass accès 
à des salons 
d’aéroports, etc. 

Assurance accidents 
en voyage, paiement 
fractionné, 24h-HELP-
Line, assurance frais 
de rapatriement ; pour 
carte or -> assistance 
urgences en voyage, 
etc. 

Assurance accident en 
voyage et accident 
d’avion, programme de 
bonification, 24h 
Helpline, Customer 
Assistance / Service 
Butler et paiement 
fractionné pour carte en 
or, etc. 

Assistance voyage et 
urgences, cartes sans 
limite fixe de dépenses, 
services de voyage, 
programme de bonifica-
tion, Membership 
Rewards, assurance 
shopping, etc. 

Assurance accidents 
en voyage et accident 
d’avion, paiement 
fractionné, Webmiles, 
points Supercard ou 
bonification sur le 
chiffre d’affaires, 
Assistance urgences, 
My Account (consulta-
tion des transactions 
en ligne), etc. 

MasterCard: Assurance 
voyage, réduction sur la 
location de voiture, frais de 
rapatriement, etc. 
Visa: programme de 
bonification pour achats, 
paiement fractionné, etc. 

Assurance accident en 
voyage, Protection juridi-
que CAP, assurance perte 
de bagages, onlineaccess, 
option photo passeport, 
etc. 

Avantages Moyen de paiement 
universel sans espèces 

Moyen de paiement 
universel sans espè-
ces 

Moyen de paiement 
universel sans espè-
ces 

Moyen de paiement 
universel sans espè-
ces 

Moyen de paiement 
universel sans espèces 

Moyen de paiement uni-
versel sans espèces 

Moyen de paiement uni-
versel sans espèces 

Conseils du Centre d’information 
Argent de voyage 

Conserver les justifica-
tifs, demander immé-
diatement le blocage 
de la carte perdue ou 
volée (franchise de 
CHF 100.-) 

Conserver les justifica-
tifs, demander immé-
diatement le blocage 
de la carte perdue ou 
volée, aucune respon-
sabilité 

Conserver les justifica-
tifs, demander immé-
diatement le blocage 
de la carte perdue ou 
volée, aucune respon-
sabilité 

Conserver les justifica-
tifs, demander immé-
diatement le blocage 
de carte perdue ou 
volée, aucune respon-
sabilité 

Conserver les justifica-
tifs, demander immé-
diatement le blocage 
de la carte perdue ou 
volée, aucune respon-
sabilité 

Conserver les justificatifs, 
demander immédiatement 
le blocage de la carte 
perdue ou volée, aucune 
franchise 

Conserver les justificatifs, 
demander immédiatement 
le blocage de la carte 
perdue ou volée (franchise 
de CHF 100.-) 

 



 
 

Mai 2008 – Indications sans garantie 

 

2. Cartes de crédit (Continuation) 
 
Cartes / Frais UBS: 

MasterCard / Visa 
CREDIT SUISSE: 
MasterCard / Visa 

CREDIT SUISSE: 
American Express 
Cartes de crédit 
(BLUE & Credit 
Card Gold) 

CREDIT SUISSE: 
American Express 
Charge Cards 
(Personal & Gold 
Card) 

Viseca: 
MasterCard / Visa 

PostFinance: 
MasterCard / Visa 

Cornèrcard: 
MasterCard / Visa 

Remarques      1)  dans l’offre combinée 
CHF 200.- ; dès CA 
annuel de CHF 6000.- 
demi-taxe l'année 
suivante 

 
2)  dans l’offre combinée 

CHF 120.- ; dès CA 
annuel de CHF 10 
000.- demi-taxe 
l’année suivante; dès 
CHF 20 000.- sans 
frais l’année suivante  

1)  avec set formation sans frais 
2)  avec set privé ou online  

CHF 50.- 

1) MasterCard-/Visa Duo 
(deux cartes) : frais 
par carte CHF 50.- la 
1ère année 

Numéro d’urgence 
(Blocage de carte) 

Depuis la Suisse: 044 
828 31 35 / depuis 
l’étranger: +41 44 828 
31 35 

Depuis la Suisse: 0848 
800 860 / depuis 
l’étranger: +41 848 800 
860 

Depuis la Suisse: 0848 
800 860 / depuis 
l’étranger: +41 848 800 
860 

Depuis la Suisse: 0848 
800 860 / depuis 
l’étranger: +41 848 800 
860 

+41 (0)58 958 83 83 MasterCard: depuis la Suisse 
058 958 83 83 / depuis l’étranger 
+41 58 958 83 83 
 

Visa: depuis la Suisse 0848 888 
400 / depuis l’étranger +41 44 
828 32 81 

+41 (0)844 00 41 41 

3. Moyens de paiement sur support papier 
 
Moyens de paiement / Frais Espèces en monnaie locale 

 
Travelers Cheques 

Frais à l’achat avant le voyage Cours de vente des billets, souvent taxe minimale à l’achat au guichet. Commission de vente de 1 % 

Frais pour le retrait d’espèces  
à l’étranger 

Sans frais. Taxes souvent élevées pour le change d’espèces en francs suisses. Les commissions d’encaissement varient. En partie, encaissement sans com-
mission auprès de certains points d’encaissement. Généralement change au 
cours devises plus avantageux.  

Remplacement en cas de perte  
à l’étranger 

Aucun remplacement Sans frais dans le monde entier, généralement sous 24 heures, éventuellement 
par coursier. 

Frais de remplacement à l’étranger Aucun remplacement Sans frais, numéros d’urgence gratuits sur le contrat d’achat. 

Validité / Acceptation / Restrictions Attention aux dispositions sur l’importation de monnaie locale interdite dans de 
nombreux pays. Infos sur le site www.swissbankers.ch ou aux points de vente.  

Validité illimitée et utilisation dans le monde entier. Infos sur 
www.swissbankers.ch. 

Avantages Change superflu à destination 
 

Sécurité optimale. Aucun risque de change. Généralement change au cours 
devises plus avantageux. Aux USA, les Travelers Cheques en USD sont accep-
tés comme moyen de paiement direct dans les hôtels, commerces et restau-
rants. 
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